
 

Expertise Claudia Nickel-Zimmer 

Diplomierte systemische Coach I Werbetexterin  

19 Jahre Vertriebs- und Verkaufserfahrung I 10 Jahre Businesscoaching 

Verkaufstrainerin + Mindset Coach für wert- u. nutzenzentrierte Kundenkommunikation  

Creator der Masterclass Self-Communication be.excellent. 

Seminar für Persönlichkeitsentwicklung Schwerpunkt Selbstvertrauen  

 

 

  

Kontakt 

Tel 02772 – 576 751    Mobil 0151 – 5 88 55 88 4 

Mail info@claudianickelzimmer.de      www.claudianickelzimmer.de 

 

Dienstleistungen Online I Präsenz auf Anfrage 

- Online Verkaufstraining für VerkäuferInnen, Führungskräfte, Selbstständige und 

Vertriebsteams KMU 

Solo und Kleingruppen bis 5 TeilnehmerInnen 

 

- Online Masterclass Self-Communication be.excellent., Mindsettraining für 

VerkäuferInnen, Führungskräfte, Selbstständige und Vertriebsteams / KMU 

  

- Contenterstellung I verkaufsstarke Texte für Webseiten, Blog, Funk & TV 

mailto:info@claudianickelzimmer.de
http://www.claudianickelzimmer.de/


 

Expertise I Gesamtüberblick 

 

19 Jahre Vertrieb und Verkauf I Inhaltlich 

Stationärer Verkauf B2C I B2B 

Telefonvertrieb B2B Kaltakquise Outbound I Bestandskundenentwicklung 

Direktvertrieb B2C I Mehrstufiger Vertrieb B2B 

Online Sales Beratungen B2B 

Online Verkaufstrainings B2B für Telefonvertrieb, Videocalls und 1:1 

Aufbau Kundenmanagement B2B I B2C 

Business Development, Implementierung KVP 

 

Entwicklung ertragbringender, umsetzbarer und langfristig einhaltbarer 

Verkaufsstrategien B2B I B2C, anhand individueller Produkt-Stufenpläne 

Entwicklung von wert- und nutzenzentrierter Verkaufsargumentationen B2B I 

B2C, anhand vorgegebener und neu entwickelter Produkt-USPs 

 

6 Jahre Einzelhandelserfahrung B2B I B2C 

Schlafsysteme Bettwaren & Matratzen online und stationär 

 

13 Jahre Telefon- und Onlinevertrieb B2B diverse Branchen  

Verkauf von Radio- & Fernsehzeiten  

Verkauf von Büchern, Seminaren, Schulungen und Webinaren diverse Anbieter, 

Dienstleistungen für unterschiedliche Branchen wie Werbeagenturen, Baugewerbe, 

Tierbedarf, Hotelgewerbe, Friseurhandwerk, Versicherung, Verlage, div. Dienstleister, 

Personalberatungen Schwerpunkt IT-Branche, 

Personalberatungen Schwerpunkt Bauzulieferindustrie 

 

Teamleitung für 11 Teammitglieder im Research Team innerhalb der  

Personalberatungsbranche 

 

10 Jahre Personalcoaching 

- Personalcoaching im Businesskontext I  

- Creator der Masterclass Self-Communication be.excellent. 



 

  Thema: Mehr Selbstvertrauen – mehr Wachstum! 

  Selbstvertrauen aufbauen für mehr Profit im Business und Verkauf 

  Persönlichkeitsentwicklung I Selbstwirksamkeit 

- Aufbau von Verkaufskompetenz und serviceorientierter Kundenkommunikation für 

  VerkäuferInnen, Führungskräfte, Selbstständige und Vertriebsteams KMU 

 

Skills 

 

Ganzheitliche systemische Arbeitsweise  

Arbeit mit dem inneren Team nach Friedeman Schulz von Thun, Visionsdesign, 

Skalenarbeit, Zielerreichungsstrategie nach Vasco da Gama, Storytelling 

KVP, Customer Journey, Jobs to be done, Entwicklung individueller Produkt-

Stufenpläne 

Lösungs- zukunfts- und ressourcenorientiertes Coaching 

Interdisziplinäre Arbeitsweise  

Multiperspektivisch 

Ganzheitliche Denke 

Empathisch 

Kreativität und Offenheit für Neues 

Strukturierte, organisierte und ergebnisorientierte Arbeitsweise 

Flexibilität,  

sowie ein hohes Maß an Eigeninitiative  

 

 

Referenzenauswahl 

VR Bank Lahn-Dill, Wüstenrot Bausparkasse, Hatecke GmbH, Jensen®, amaxo 

Personalberatung, Lüdecke&Kollegen Personalberatung, Top-Hundeurlaub, 

Knauder’s Best, mwm Verlag, Forum Verlag, Elly’s Wunderland Kundenpräsente, 

Creatal, Webgondel, WKT Westfälsiche Kunststofftechnik und weitere. 



 

Gerne unterstütze ich Sie und Ihr Vertriebsteam darin: 

• Wert-und nutzenorientiert die Zufriedenheit Ihrer Kunden zu erhöhen 

• Umsatzsteigerungen durch hochkarätige Verkaufsgespräche zu generieren 

• Mit leichter Gesprächsführung Ihre Kundenbindung elegant zu vertiefen 

• Gemeinschaftlich mit mir Ihre Meisterkompetenz in Self-Communication zu 

erreichen, um mehr Profit im Business und im Verkauf zu gewinnen. 

 

Melden Sie sich gerne mobil unter 0151 – 5 88 55 88 4 für einen zeitnahen 

Rückruf oder senden mir eine Mail an info@claudianickelzimmer.de 

 

Ich freue mich von Ihnen zu hören, 

herzlich 

Claudia Nickel-Zimmer 

mailto:info@claudianickelzimmer.de

